S OEVBIKE

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Informace:

Obchodni firma: GEVIZO s.r.o.

Sidlo: Libusska 620/25, Pisnice, 142 00 Praha 4
IC: 07718128

DIC: Cz07718128

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
306224 (dale jen ,prodavajici®)

Kontaktni idaje prodavajiciho:

Adresa pro dorucovani: EVBIKE

Ceskobrodska 34/7

190 00 Praha 9 - Hrdlofezy

(dale jen ,kontaktni adresa”)
Adresa elektronické posty: info@evbike.cz (dale jen ,kontaktni email”)
Telefon: (+420) 773744102 (dale jen , kontaktni telefon”)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) ve smyslu § 1751 zakona
¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zdkoniku, v platném znéni (dale jen ,,obéansky zakonik*)
upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy uzaviené prostfednictvim
webového rozhrani v internetovych obchodech provozovanych prodavajicim. Veske-
ré vztahy mezi kupujicim a prodavajicim se fidi obchodnimi podminkami a vztahy jimi
neupravené obcanskym zakonikem, a je-li smluvni stranou spotrebitel, téZ zakonem
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.

1.2. Pro ucely téchto obchodnich podminek se rozumi:
a) kupujicim spotrebitelem - fyzicka osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy ne-
jednd v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého
povolani,
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1.3.

1.4.

1.5.

b) kupujicim podnikatelem - kazda osoba, ktera uzavira smlouvu v souvislosti s vlast-
ni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého
povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet kupujiciho podni-
katele,

c) kupujicim - kupujici spotrebitel nebo kupujici podnikatel, ktery uzavird s proda-
vajicim kupni smlouvu prostrednictvim webového rozhrani v internetovych ob-
chodech provozovanych prodavajicim nebo pomoci nékterého dalsiho prostredku
komunikace na dalku, ktery prodavajici umoznuje,

d) kupni smlouvou - kupni smlouva, licen¢ni smlouva, smlouva o dilo, smlouva o po-
skytnuti sluzby, Ci jind smlouva, uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim dle téchto
obchodnich podminek,

e) zboZim - sitové prvky, LED svételné zdroje, akumulatory, motory, solarni panely,
kabely a dalsi zboZi uvedené v internetovych obchodech provozovanych prodava-
jicim,

f) sluzbami - sluzby nabizené v internetovych obchodech provozovanych prodavaji-
cim, predevsim technickd podpora, servis a dalsi obdobné sluzby.

Kupujici, ktery v rdmci zadani identifika¢nich ¢&i fakturaénich Gdaji uvede 1CO se pro
Ucely posouzeni povahy vztahu mezi proddvajicim a kupujicim povazuje za kupujiciho
podnikatele. Kupujici je s timto srozumén, souhlasi s uvedenym zplsobem rozliseni
a zavazuje se neuvadét ICO, pokud pfi uzavirani a pInéni kupni smlouvy nejedna v rdm-
ci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

Kupujici odeslanim objednavky potvrzuje, Zze se seznamil s témito obchodnimi pod-
minkami a reklamacnim fadem prodavajiciho, a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a to
ve znéni platném a u¢inném v momenté odeslani objedndavky. Kopii obchodnich
podminek a reklamacniho fadu zasle prodavajici kupujicimu soucasné s potvrzenim
o prijeti objednavky na emailovou adresu uvedenou kupujicim v objedndvce.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Ujednani
v kupni smlouvé, ktera se odchyluji od znéni obchodnich podminek, maji pred usta-
novenimi obchodnich podminek prednost. Kupni smlouva se uzavira v ¢eském jazy-
ce, ledaZe se kupujici a prodavajici vyslovné dohodnou jinak. Bude-li kupni smlouva
vyhotovena ve vice jazykovych verzich, plati pro pfipad rozporu mezi znénim kupni
smlouvy v ¢eském a jiném jazyce, Ze ma prednost Ceské znéni.

2. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

2.1.

Smlouvu mUze kupujici uzavfit tak, Ze pfijme navrh k uzavieni smlouvy ve webovém
rozhrani provozovaném prodavajicim tim, Ze pozadované zboZzi nebo sluzbu vloZi do
koSiku nebo pfijme navrh k uzavieni smlouvy pomoci nékterého dalsiho prostredku
komunikace na dalku, ktery proddvajici umoznuje, zejména telefonicky nebo pro-
stfednictvim elektronické posty. NeZ kupujici zavazné potvrdi objedndvku, ma

pravo ménit poZzadované zboZi nebo sluzbu, dopravu i zplsob Uhrady kupni ceny,
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

jakoZ i zkontrolovat viechny Udaje, které do objednavky vloZil. Dalsi pfipadné udaje o
jed- notlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni kupni smlouvy vyplyvaji z
webo- vého rozhrani. Kupni smlouva vznika v okamziku odeslani potvrzeni o pfrijeti
objed- navky ze strany proddvajiciho na emailovou adresu uvedenou kupujicim,
pficemZ prodavajici neni povinen obdrZenou objednavku takto potvrdit. Za
pfipadné chyby pfi prenosu dat nenese prodavajici odpovédnost.

Prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani je pouze informativniho charakteru,
nejedna se o nabidku ze strany prodavajiciho (tzn. § 1732 obcanského zadkoniku se
nepoutzije) a prodavajici neni povinen potvrdit obdrzenou objednavku ohledné tak-
to prezentovaného zbozi. Nebyla-li objednavka kupujiciho prodavajicim potvrzena,
nevznika prodavajicimu povinnost objednané zbozi nebo sluzbu kupujicimu dodat.
Nabidka oznacena jako ,,akéni” plati do vyprodani zasob nebo do doby skonceni
takové nabidky uvedené ve webovém rozhrani nebo do odvolani nabidky nebo do
dalsi aktualizace nabidky.

Je-li predmétem kupni smlouvy poskytnuti sluzby, kupujici podanim objednavky
souhlasi vyslovné s tim a Zada vyslovné prodavajiciho, aby prodavajici s poskyto-
vanim sluzby zacal pred uplynutim 14 denni IhGty pro odstoupeni od smlouvy, a to
bezodkladné po uzavieni smlouvy, ledaze uvede kupuijici v objednavce jinak.

Je-li pfedmétem smlouvy dodani digitalniho obsahu, ktery neni na hmotném no-
sici, bere kupujici na védomi a souhlasi s tim, aby mu byl tento obsah dodan pied
uplynutim 14 denni lhiity pro dostoupeni od smlouvy, a to bezodkladné po uzavie-
ni smlouvy, ledaze uvede kupujici v objednavce jinak.

Prodavajici je vidy opravnén pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni ¢i doplnéni
objednavky nebo ovéreni totoznosti kupujiciho a poskytnout mu k tomu prfimérenou
IhGtu. Do doby neZ kupujici potvrdi resp. doplni objednavku nebo ovéri svoji totoz-
nost, povazuje se objednavka resp. kupni smlouva za netGcinnou. V pripadé zjisténi
jakéhokoli nedostatku, zejména neuplnosti nebo nesouladu udajl o osobéach oprav-
nénych jednat za kupujiciho, je proddvajici opravnén k objednavce nepfihlizet.

Kupujici souhlasi s pouZitim prostfedkl komunikace na délku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti prostfedkii komunikace na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (pfedevsim naklady na internetové pfipo-
jeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sdm. Tyto ndklady se nelisi od
zakladni sazby.

V pfipadé, ze doslo ke zjevné chybé na strané prodavajiciho pfi uvedeni ceny zbozi
ve webovém rozhrani nebo v priibéhu objedndavani, neni prodavajici povinen dodat
kupujicimu zbozi za tuto zjevné chybné uvedenou cenu.



2.8. Prodavajici upozorni kupujiciho, pokud cena uvedena u zbozi ve webovém rozhrani

2.9.

2.10.

nebo v pribéhu objednavani jiz neni aktudlni. Pokud kupujici nesouhlasi se zvyse-
nim ceny, prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy.

Kupujici mGze zrusit objedndvku dosud nepotvrzenou prodavajicim telefonicky nebo
emailovou zpravou na kontaktnim telefonnim cisle, resp. emailové adrese prodava-
jiciho. VSechny objednavky jsou zavazné po odeslani potvrzeni o pfijeti objednav-
ky ze strany prodavajiciho na emailovou adresu uvedenou kupujicim. | zavaznou
objednavku lze po predchozi domluvé s prodavajicim zrusit. V pripadé, Ze nebude
objednavka zrusena do doby pred expedici, a bude expedovana, mlze byt po kupu-
jicim pozadovana nahrada nakladd spojena s expedici a vracenim zbozi zplsobenych
zrusenim objednavky.

Uzavrena kupni smlouva je prodavajicim archivovana po dobu nejméné péti let od
jejiho uzavreni, nejdéle vSak na dobu dle pfislusnych pravnich predpisa.

3. Platebni podminky

3.1

3.2.

3.3.

Kupni ceny jsou prezentovany jako konecné vcéetné vsech dani (napf. DPH) a poplat-
k@, vyjma ndklad( spojenych s balenim a dorucenim zbozi, které jsou samostatnou
polozkou uvedenou v objednavce.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi, jejichz vyse je uvedena ve webovém rozhrani
a bude uvedena v objednavce a v potvrzeni o jejim pfijeti. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i tyto naklady spojené s dodanim zbozi.

ZpUsob platby uvede kupujici v objednavce (kde budou uvedeny i pfipadné dalsi po-
platky souvisejici se zvolenym zplisobem platby). Kupujici ma moznost zaplatit kupni
cenu proddvajicimu mimo dalSich zplsobd uvedenych ve webovém rozhrani i nékte-
rym z nize uvedenych zplisob(:

e v hotovosti pfi platbé na dobirku nebo pfi osobnim odbéru

* bezhotovostné pred dodanim zboZi na zakladé proforma faktury

¢ bezhotovostné po dodani zbozi na zakladé prodavajicim vystavené faktury

Proddvajici je opravnén neumoznit placeni zboZi bezhotovostné po dodani zbozi.
Tento zpUsob platby je zpravidla vyhrazen pro kupujici, ktefi maji s prodavajicim
uzavienou Smlouvu o obchodnich podminkach. Prodavajici je opravnén odmitnout
volbu zpUsobu platby na zékladé vystavené faktury, ma-li vici kupujicimu neuhra-
zené splatné pohledavky, nebo pokud celkovd hodnota zboZi nebo sluzeb odebra-
nych kupujicim, ktera dosud nebyla zaplacena, presahuje ¢astku uvedenou v priloze
¢. 1 Smlouvy o obchodnich podminkach.



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Proddvajici ma dale pravo neumoznit platbu na zakladé vystavené faktury kupujici-
mu, ktery je veden v jakémkoliv registru dluznikl, byl osvédéen jeho Upadek nebo
o némi prodavajici jinak zjisti, Ze nesplnil své zdvazky vici jakékoliv tfeti osobé.
Neni-li dohodnuto jinak, je faktura pfiloZena ke zbozZi spole¢né s dodacim listem.

V pripadé platby v hotovosti ¢i platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti
zbozi. V pripadé bezhotovostni platby zdlohovou fakturou je kupni cena splatna do
péti pracovnich dnd od uzavieni kupni smlouvy. V pfipadé platby na zakladé proda-
vajicim vystavené faktury je kupni cena splatna do 14 dn(i ode dne vystaveni faktury.
Kupni cena je uhrazena okamzikem pripsani pfislusné castky na ucet prodavajiciho.
V pripadé volby bezhotovostni platby je kupujici povinen pti ihradé kupni ceny uvést
variabilni symbol, kterym je Cislo objednavky.

Kupujici podnikatel je povinen zaplatit proddvajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni s uhradou kupni ceny. Narok prodavajiciho na
nadhradu Skody, ktera mu timto prodlenim kupujiciho vznikla, tim neni dotéen. Smluv-
ni pokuta je splatna do 10 dnl od vystaveni samostatné faktury.

V pripadé prodleni kupujiciho s ihradou kupni ceny je prodavajici opravnén pozasta-
vit plnéni dalsi kupni smlouvy, a to az do okamziku Uhrady vSech splatnych zavazk(
kupujiciho.

Je-li kupujici podnikatel v prodleni se zaplacenim kupni ceny i po uplynuti dodatec-
né lhity uvedené ve treti upomince zaslané ze strany prodavajiciho, je prodavajici
opravnén zverejnit identifikacni Gdaje kupujiciho (véetné jeho osobnich udajd) pro-
stfednictvim internetu spolu s informaci, Ze takovy kupujici je dluznikem prodavajici-
ho; k takovému zverejnéni dava timto kupujici svij souhlas, a to na dobu neurdcitou.

4. Dodaci podminky

4.1.

4.2.

Misto a zpUsob dodani zbo?i je kupujici povinen uvést pri objedndvani zboZi nebo
sluzeb a budou vzdy uvedeny v objednavce.

Pro kupujiciho podnikatele plati nasledujici ustanoveni:

e Mistem plnéni kupni smlouvy je provozovna prodavajiciho.

¢ Na zakladé dohody smluvnich stran miZe proddvajici zajistit pro kupujiciho prepra-
vu zbozi a pojisténi zbozi po dobu prepravy. Cenu dopravy i pojisténi je povinen hra-
dit kupuijici dle platného tarifu dopravce. Za dodani zboZi kupujicimu se povazuje
preddni zbozi prvnimu dopravci. Dodanim zbozi prechazi na kupujiciho nebezpeci
Skody na zboizi.



4.3. Zboii, které je skladem, prodavajici v pripadé platby na dobirku nebo pfi osobnim

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

prevzeti zbozZi expeduje v souladu s informacemi uvedenymi v internetovém obcho-
dé proddvajiciho a v zavislosti na dobé pfijeti objedndvky. Pfi platbé pfevodem na
ucet prodavajiciho expeduje prodavajici zboZi skladem bez zbytecného odkladu po
pripsani kupni ceny na téet prodavajiciho. Césteéné dodani objednaného zboii je
pfipustné, nebylo-li v objednavce uvedeno jinak.

Zbozi, které neni skladem, prodavajici expeduje, jakmile je to mozné. O presném
datu je kupujici predem informovan. V pfipadé, Ze zbozi z objektivnich pficin (zbozi
se jiZ nevyrabi, dodavatel pestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho cena nebo
naklady na dodani) neni mozné za pdvodnich podminek dodat, nebo se pInéni stane
objektivné nemoznym, informuje o tom proddvajici kupujiciho bezodkladné a nabid-
ne mu doddni jiného produktu srovnatelné kvality a ceny. Pokud kupujici se zménou
kupni smlouvy nesouhlasi, bude mu jiz pfijata ¢astka vracena bezhotovostné na ucet
sdéleny mu pro tento ucel kupujicim nebo Ucet, ze kterého byly prostifedky poukdaza-
ny k ihradé kupni ceny (pokud kupujici Zadny do 5 dnd od odstoupeni prodavajicimu
nesdéli), a to do 15 dnd.

Pfed prevzetim zboZi je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zbozi
a pripadné zdvady neprodlené oznamit prepravci. O zavadach bude sepsan protokol.
Neni-li sepsan protokol o zavadach, ztraci kupujici ndroky plynouci z poruseného
obalu zbozi.

Neprodlené po prevzeti zboZi je kupujici povinen zkontrolovat zbozi, zejména je povi-
nen zkontrolovat pocet kust zboZi a jeho kompletnost. V pripadé zjisténi nesouladu je
povinen jej oznamit prodavajicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 3 pra-
covnich dnl od prevzeti zbozi. Zjisténé zavady je kupujici povinen vhodnym zplisobem
zdokumentovat a tuto dokumentaci zaslat prodavajicimu spolu s oznamenim zévady.

V pripadé, Ze kupujici zbozi neprevezme ani neodstoupi od kupni smlouvy v souladu
s témito obchodnimi podminkami, ma prodavajici narok na nahradu nakladl spoje-
nych s dodanim zboZi a jeho uskladnénim, jakozZ i dalSich nakladd, které prodavajici-
mu z ddvodu neprevzeti zboZi kupujicim vzniknou, a déle ma pravo od kupni smlouvy
odstoupit.

V pfipadé, Ze je z dlvodl na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované
nebo jinym neZ sjednanym zplsobem, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s takovym dorucovanim.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny za zboZi (véetné
nakladl na baleni a dodani), nikoli vsak dfive, neZ zboZi pfevezme. Odpovédnost za
nahodilou zkazu, poskozeni ¢i ztratu zbozi prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti
zbozi, nebo okamzikem, kdy mél kupujici povinnost zboZzi prevzit, ale v rozporu s kupni
smlouvou tak neucinil (tj. zpravidla, kdyz je zbozi pro néj pfipraveno k prevzeti).
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5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bezhotovostné
na ucet sdéleny mu pro tento Ucel kupujicim nebo uUcet, ze kterého byly prostfedky
poukdzany k uhradé kupni ceny (pokud kupujici Zadny do 5 dnli od odstoupeni pro-
davajicimu nesdéli). Prodavajici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li kupujici
v prodleni s Uhradou kupni ceny zbozi.

Kupuijici spotiebitel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy ve lhité 14 dnt ode dne
prevzeti zboZi nebo jeho posledni ¢asti. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt pro-
davajicimu odeslano ve Ih(té dle predchazejici véty, a to na jeho kontaktni adresu,
do jakékoliv provozovny nebo sidla prodavajiciho ¢i na kontaktni email prodavajiciho.
Odstoupeni od kupni smlouvy je mozné ucinit i elektronicky pomoci formulafe pro
standardni reklamaci, kde do pole ,Popis zavady” kupujici uvede: Vraceni zboZi do

14 dna.

Odstoupeni od smlouvy podle pfedchoziho odstavce neni mozné mimo jiné v pripadé
smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho spotiebitele
nebo pro jeho osobu, a dile o smlouvé o dodani digitalniho obsahu, ktery nebyl
dodan na hmotném nosici, a byl dodan s predchozim souhlasem kupujiciho spo-
tfebitele pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy, a od smlouvy o posky-
tovani sluzeb, jestlize byly splnény s predchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
spotiebitele pfed uplynutim lhity pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Kupujici podnikatel neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné zboZi, které bylo
dodano radné, vcas a bez vad, ledazZe se na tom s proddvajicim vyslovné dohodnou.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocéatku rusi. Zbozi musi
byt prodavajicimu vraceno (jinak nez na dobirku, kterou prodavajici nepfebira) do
14 dni od odstoupeni od kupni smlouvy na kontaktni adresu, do jakékoliv provozov-
ny prodavajiciho nebo do sidla prodavajiciho. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno
neposkozené, neopotiebené a neznelisténé a, je-li to mozné, v plvodnim obalu.

Kupujici spolu s vracenym zboZim pfiloZi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li vystave-
na, nebo jiny dokument prokazujici koupi zboZzi, a dale pisemné vyjadfeni o odstou-
peni od kupni smlouvy a zvoleném zpUlsobu vraceni penéz. Vyjadreni rovnéZz musi
obsahovat aktualni kontaktni a platebni Gdaje kupujiciho.

Prodavajici vrati kupujicimu penézni prostredky (v€etné nakladli na dodani dle odst.
5.9, jde-li o kupujiciho spotrebitele), které od ného na zakladé kupni smlouvy pfijal,
do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, proda-
vajici neni povinen vratit prijaté penéini prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupuji-
ci zbozi vrati.



5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Jestlize kupuijici spotrebitel zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zplsob dodani zbozi, ktery pro-
davajici nabizi, vrati proddvajici tomuto kupujicimu naklady na dodani zbozZi ve vysi
odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplisobu dodani zbozi.

Ve |haté deseti dnd od vraceni zboZi kupujicim dle odst. 5.2 obchodnich podminek
je prodavajici opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem
zjisténi, zdali vracené zboZi neni poskozeno, opotiebeno Ci ¢astecné spotiebovano.

Kupujici bere na védomi, Ze pokud zbozZi vracené kupujicim bude poskozeno, opotie-
beno ¢i ¢astené spotfebovano, vznika prodavajicimu vadi kupujicimu narok na na-
hradu skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén
jednostranné zapodist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny a nakladd na
dodani zboii.

PFi zasilani vraceného zboii je kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak,
aby nedoslo k jeho poskozeni &i zniceni. Za zboZi podstatné poskozené ¢i znicené
pti prepravé v disledku pouZiti nevhodného obalu nelze vrétit kupni cenu a naklady
na dodani zbozi.

Naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu v pfipadé odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim hradi kupujici, a to i pokud nemize byt zboZi navraceno pro
svou povahu obvyklou postovni cestou. Prodavajici je opravnén zapocist své sku-
tecné vynaloZené naklady spojené s navracenim zboZi na kupni cenu a naklady
na dodani zbozi, které maji byt kupujicimu vraceny.

Je-li spolec¢né se zbozim poskytnut darek, je pfislusna darovaci smlouva uzaviena
s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kteroukoli stra-
nou, pozbyva darovaci smlouva ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim vra-
tit i poskytnuty darek. Neni-li vraceni tohoto darku mozné, ma prodavajici pravo na
penézitou nahradu ve vysi obvyklé ceny darku.

6. Odpovédnost za vady

6.1.

Podminky pro uplatnéni prav z vadného plnéni obsahuje Reklamacni fad, ktery je
nedilnou soucasti obchodnich podminek.

7. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran

7.1.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti kupujicich spotfebitel( zajistuje prodavajici pro-
stfednictvim elektronické adresy info@evbike.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupu-
jiciho spotrebitele zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho spotrebitele.


mailto:info@evbike.cz

7.2.

7.3.

7.4.

Prodavaijici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnos-
tenskou kontrolu provadi v ramci své plsobnosti prislusny Zivnostensky urad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich tdaj vykonava Utad pro ochranu osobnich Gdajd. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzova-
nim zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

V pripadé sporu vyplyvajiciho z uzaviené kupni smlouvy, ktery se nepodafri vyresit
dohodou smluvnich stran, je kupujici spotrebitel opravnén zahdjit mimosoudni rese-
ni spotrebitelského sporu u prisluného organu, kterym je Ceska obchodni inspekce
(www.coi.cz). Mimosoudni feseni spotrebitelského sporu se zahajuje na navrh ku-
pujiciho spotrebitele. K navrhu se pfilozi doklad o skutecnosti, Ze se kupujicimu spo-
trebiteli nepodarilo spor vyresit s prodavajicim pfimo, a dalsi pisemnosti dokladajici
tvrzené skutecnosti, jsou-li k dispozici.

8. Ochrana osobnich udajt

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Prodavajici prohlasuje, 7e je platné registrovan u Utadu pro ochranu osobnich udajd
pod registracnim Cislem 00051465.

Podrobna pravidla zpracovani osobnich Gdaji a prava kupujicich jako subjektd udaja
jsou uvedena v Zasadach zpracovani a ochrany osobnich Gdajl, které jsou k dispozici
zde nebo jsou pfistupné z internetovych stranek prodavajiciho.

Zpracovanim osobnich adajl kupujictho maze prodavajici povérit treti osobu jakoZto
zpracovatele.

Kupujici ma pravo pristupu ke svym osobnim Gdajim, pravo na jejich opravu vietné
dalsich zakonnych prav k témto Udajim. Kupujici prohlasuje, Ze byl poucen o tom, Ze
osobni Gdaje je mozno na zakladé pisemné Zadosti kupujiciho odstranit z databaze.
Osobni Gdaje kupujiciho jsou pIné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje kupujiciho
prodavajici nepredava zadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi dopravci a oso-
by podilejici se na dodani zbozi kupujicimu, kterym jsou osobni Udaje zakaznik( pre-
davany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zboZi.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpraco-
vavéany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpUsobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom,
Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.


https://evbike.upgates.com/ochrana-osobnich-udaju

8.7. V pftipadé, ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpraco-

8.8.

vani jeho osobnich udajd v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupu-

jictho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem

na Ucel jejich zpracovéni, mdze:

e pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

¢ pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména
se mUZe jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich
udaju. Je-li Zadost kupujiciho podle predchozi véty shleddna opravnénou, proddva-
jici nebo zpracovatel odstrani neprodlené zdvadny stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovéni svych osobnich Gdajl, je mu prodévajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle
pfedchozi véty poZadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na po-
skytnuti informace.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Obsah webovych stranek prodavajiciho, vsechny na nich obsazené materidly (texty,

fotografie, obrazky, loga a dalsi) véetné programového vybaveni webového rozhrani a
téchto obchodnich podminek nebo textové ¢i obrazové materidly obsazené v
souvisejicich tisténych médiich (propagacni letdky, inzerce atd.), jsou chranény
autorskym pravem prodavajictho a mohou byt chranény rovnéz obdobnymi pravy
tretich osob. Obsah nesmi byt kupujicim ani jinou treti osobou ménén, kopirovan,
rozmnozovan,sifen ani pouzit k jakémukoli Gcelu bez pisemného souhlasu
prodavajictho. Pri nerespektovani autorskych prav prodavajicho bude tento
postupovat v souladu s prislusSnymi pravnimi predpisy.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné nebo ne-
pouzitelné (a to i z dGvoda jejich rozporu s pravem na ochranu spotrebitele), nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti nebo
nepouZitelnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni.
Zmény a dopliky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZzaduji pisemnou formu.

Znéni obchodnich podminek mdzZe prodavajici ménit ¢i doplriovat. Prava a povinnosti
stran se fidi vidy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz G¢innosti vznikly.

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak

strany sjednavaji, Ze se jejich vztah fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotcena prava
kupujiciho spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpis(.
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TYTO VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PLATi OD 1. LEDNA 2019 A
NAHRAZUJi PREDCHOZi VSEOBECNE OBCHODNi PODMIiNKY.
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