
REKLAMACE DODÁNÍ ZÁSILKY

Dodavatel: Odběratel:

GEVIZO s.r.o.
Libušská 620/25
142 00  Praha 4
Tel.: +420 773 744 102

Firma: ................................................................................................

Jméno a funkce: .................................................................................

Ulice: ..................................................................................................

Obec: ……………......................................  PSČ: ....................................

Telefon: ..............................................................................................

E-mail: ................................................................................................

Za odběratele na svou čest prohlašuji, že níže uvedené položky nebyly v zásilce obsaženy nebo byly již při 
rozbalení mechanicky poškozeny a jsou fakturovány na faktuře, jejíž kopie je nedílnou přílohou tohoto 
protokolu. Uvědomuji si, že zpětnou kontrolou videozáznamu a váhy balíku lze dohledat skutečný stav zásilky. 
Beru na vědomí, že se v případě uvedení nepravdivých údajů vystavuji riziku trestního stíhání za trestný čin 
podvodu dle §250 trestního zákona. Reklamaci dodání zásilky je možno uplatnit pouze do tří dnů od předání 
zásilky dopravcem. 

Číslo objednávky: .......................................................

Datum převzetí balíku: ..............................................

Číslo balíku: ................................................................

Chybně dodané/poškozené/nedodané položky:

 kód  název  počet kusů  popis problému (chybí/poškozeno/navíc)

Za odběratele (jméno a příjmení): ……………........................………...………………. Podpis ..........................................

Vyjádření expedičního oddělení:

Vyplněný reklamační protokol zašlete na e-mail info@evbike.cz
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